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INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE RIO BRANCO - RBPREV
1 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO
MUNICIPIO DE RIO BRANCO - RBPREV

O Planejamento estratégico € o eixo de conexao para avaliar resultados,
determinar indicadores e dimensionar os efeitos sociais decorrentes das agdes
do servico publico. De um modo geral, pode-se dizer que o0s objetivos do
Planejamento Estratégico séo orientar e reorientar a instituicdo na busca por
melhores resultados, levando em consideracdo andlises do passado, do
presente e projecdes para o futuro.

Portanto, ele é a particula central que institui a integralidade setorial de

uma instituicdo publica, conforme a figura 01, a seguir:

Imagem figurativa — Planejamento Estratégico Municipal da Cidade de Rio

Branco
5° Passo 2° Passo
Planos
o - -
K, Setoriais
<
Plano de » 1° Passo
Governo
4° Passo 3° Passo

As metodologias escolhidas para serem aplicadas e utilizadas no
Planejamento Estratégico do RBPREV s&o: A identificacdo da Identidade
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Organizacional, Analise SWOT (FOFA), o Balanced Scorecard e no Plano
de acao, o 5W2H.

O objetivo € que o Planejamento Estratégico seja revisado a cada 3 (trés) meses
nos proximos periodos até o final da gestdo levando em consideragéo possiveis

oscilagdes de cenarios, concomitantemente, de diretrizes e objetivos.

1.1 APRESENTACAO

O Instituto de Previdéncia do Municipio de Rio Branco — RBPREYV, autarquia
publica independente que detém a missdo de assegurar os direitos
previdenciarios dos servidores efetivos da municipalidade e seus respectivos
dependentes, sedimentada sob principios de uma administracdo ética,
participativa, profissional, transparente e com responsabilidade social, buscando
a exceléncia na pratica de gestdo publica, tendo como o objetivo principal
fomentar a sustentabilidade e perenidade do RPPS.

Mediante tais praticas e valores adotados na gestao do instituto, nos dias de 03,
06, 07 e 08 de fevereiro de 2023, se realizou o planejamento estratégico para o
biénio 2023 — 2024.

Os indicadores que subsidiam esse planejamento estratégico se deram
principalmente através dos resultados obtidos anteriormente, analise dos
nameros, acdes e muito didlogo com os responsaveis por cada setor, onde
assim, identificamos gargalos e pontos positivos para serem fomentados a curto,

médio e longo prazo.
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1.2 MOBILIZACAO DA LIDERANCA

Em tempos paradoxalmente volateis, € preciso planejar uma gestdo de
macro sustentabilidade, pautada na responsabilidade do fazer, no

comprometimento do alcancar e no respeito do agregar.

Assegurar os direitos previdenciarios aos servidores efetivos e seus
dependentes, mediante uma gestdo corporativa, pautada no profissionalismo,
integridade e responsabilidade social € a maior expressdo de cidadania e
respeito no fazer publico, elevando o zelo do “servir” a uma significancia que
perpassam gestdes politicas e alcangam aqueles que terdo direito a colheita, em
tempos que nao veremos.

Nesse contexto, nés, a Diretoria do RBPREYV, vislumbramos nortear acfes
administrativas para biénio ano de 2023/2024 que possam ir de encontro aos
anseios de nossos segurados, (Aposentados/Dependentes), implementando
assim politicas publicas que nos permitam alcancar uma gestdo de sucesso
coletivo.

Portanto, citamos aqui nosso honroso anseio em proporcionar, enquanto
Gestéo, elevacao do Instituto a patamares maiores, no tocante ao programa Pro-
Gestao, construcdo da Sede prépria RBPREV, concurso publico para formacao
do quadro préprio do Instituto, dentre outros. Sdo metas que a cada dia que se
passa se avizinham seus acontecimentos e nos possibilitam sonhar com uma
realidade de maior bem-estar social para nossos segurados.

Para tanto, haveremos de redobrar a dedicagédo ao trabalho, visto que o
tempo é limitado e os ritos administrativos lentos, no entanto, a equipe RBPREV

¢é forte e aguerrida, e ja dizia o cantor e compositor Raul Seixas “Sonho que se

sonha so é s6 um sonho, sonho que se sonha junto é realidade”, agora digamos

nds: a primeira etapa de um sonho é em nossa cabeca, a segunda etapa €

coloca-lo no papel/planejamento, a terceira etapa é justamente tira-lo do papel,
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ou seja: materializa-lo! Isso somente sera possivel com o apoio e ajuda de todos,
pois certo € a antiga expressado de dominio popular, JUNTOS SOMOS MAIS
FORTES!

1.3 Missao, Visao e Valores do RBPREV

A missdo da autarquia estd normatizada na lei de criacdo do regime
previdenciario, a visao de futuro estabelece onde a previdéncia municipal de Rio
Branco deseja chegar, ou seja, o foco principal desenhado para o futuro que se
pretende atingir, com base em valores norteadores da Administragdo Publica e
sua cultura de qualidade. Os valores sao guias para o0 processo decisorio e para
0 comportamento da previdéncia do municipio no cumprimento de sua misséo e
na busca da visédo de futuro. Consiste na base de cultura corporativa e serve de
referéncia para o comportamento do dia a dia de todos os envolvidos com o
sistema previdenciario de Rio Branco. Nesse sentido, o alinhamento da missao,

visdo de futuros e os valores foi elaborado o Plano Estratégico para 2023-2024.

MISSAO DO RBPREV: Assegurar os direitos previdenciarios aos servidores
efetivos e seus dependentes, mediante gestdo participativa com ética,

profissionalismo e responsabilidade social.

VISAO DE FUTURO DO RBPREV: Ser a instituicdo de Previdéncia Social de
exceléncia na prética de gestdo publica com participagcdo, compromisso e

respeito a seus segurados.

VALORES DO RBPREV: Conhecimento, compromisso, honestidade,
solidariedade, competéncia, democracia, respeito, sustentabilidade e

transparéncia.
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1.4 Diagnostico Organizacional - Matriz SWOT (FOFA) do RBPREV

A Matriz SWOT € uma ferramenta utilizada para fazer analise de cenario,
sendo usada como base para gestdo e planejamento estratégico de uma
organizacdo, mas podendo, devido a sua simplicidade, ser utilizada para
gualquer tipo de analise de cenério. Sao eles, em inglés: strengths, weaknesses,
opportunities e threats, ou seja, na traducdo significa forcas, oportunidades,
fraguezas e ameacas, conforme a Figura 02, a seguir:

Figura 02 — Matriz SWOT (FOFA) do RBPREV

Estrate ia

.
l- Ameagas

Nesse sentido, a partir dessas informagfes, um melhor entendimento da

Origem das variavéis

metodologia em questado, iremos observar os apontamentos identificados:
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e Forcas:

- Autonomia administrativa, contébil, financeira, orcamentéria e patrimonial;
- Manutencéao do Certificado de Regularidade Previdenciaria,

- Participacéo dos conselhos;

- Equipe técnica solidaria, eficiente, comprometida e capacitada;

- Transparéncia nas informacoes;

- Certificado Nivel | Pr6 Gestao;

- Saude Financeira.

e Oportunidades:

- Novas possibilidades de fontes de custeio do sistema RPPS;

- Boa relacdo com Poder Executivo e Legislativo municipal;

- Boa relagdo com os Orgaos de controle interno e externos, com o governo do
estado e com a unidade do Instituto Nacional de Seguridade Social no Acre;

- Intercambio com outros regimes proprios de modo a trazer boas praticas de
gestao;

- Realizac&o de concurso publico para contratacéo de pessoal;

- Aperfeicoamento na gestéo de investimentos.

e Fraquezas:
- Auséncia de quadro de pessoal efetivo;
- Auséncia de normatizacao de procedimentos administrativos;
- Dependéncia de outros 6rgdos da prefeitura, principalmente de sistemas de
gestao.
- Contrato de exclusividade da gestéo dos investimentos.

- Comunicacao Insuficiente;
- Auséncia de politica pré e pés beneficio;
- Auséncia de ouvidoria.

e Ameacas:
- Cenario instavel economicamente;
- Interferéncia politica em contratos com instituicdes financeiras;
- Auséncia do RBPREV nas negociac¢des dos PCCR’s dos servidores;
- Inconsisténcia do banco de dados para estudo atuariais;
- Inconsisténcias no sistema operacional da Folha de Pagamento;

- Falta de continuidade no rito processual externo.
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1.5 Mapa Estratégico do RBPREV

O Mapa Estratégico é a representacdo visual do Planejamento para o

Instituto de Previdéncia de Rio branco - RBPREV, de maneira simplificada, que

orienta a definicdo das politicas publicas, conforme a Figura 03.

Figura 03 — Mapa Estratégico do RBPREV

® MAPAESTRATEGICO

Nome do Orgéo
VISAO

E o motivo de existéncia do
érgdo.

MISSAO

Um grande objetivo para o

longo prazo (sonho).

VALORES

Como o érgdo se
apresenta a sociedade
para alcangar a visao e

cumprir a visao.

Objetivos sao entregas diretas ao publico externo
(populacdo do municipio de Rio Branco).

Objetivos que precisam ser melhorados para permitir os
resultados (exemplo: melhorar as praticas, reduzir os

riscos e etc).

Obijetivos que dao suporte ao processo (exemplo: capacitacao da
equipe, comunicacdo interna, eficiéncia no tempo de resposta as

solicitagdes, dentre outros).

Fonte: Secretaria de Planejamento Municipal, 2021.

A partir dessas informagdes, reunimos a equipe para identificar o Mapa

Estratégico do Instituto de Previdéncia de Rio Branco - RBPREV, conforme:

10
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e Resultados (sociedade):

- A Sustentabilidade do Sistema Previdenciario;
- Estruturacéo do quadro de pessoal;

- Atendimento de exceléncia,

- Construcdo da Sede do Instituto;

- Credibilidade, acessibilidade e Transparéncia.

e Processos (internos):

- Modernizacao de Gestéo
- Realizac&o de Concurso publico para contratacdo de pessoal;
- Investimento estruturante na area de TI,

- Fortalecimento da Comunicagéo do Instituto.
e Recursos:

- Provocar continuidade com os érgaos parceiros no rito processual existente no
orgéo;

- Definir calendario de capacitacbes que contemple todas 0s setores e
conselhos;

- Celeridade e eficiéncia no tramite de concessfes que compete ao instituto;

- Definir layout de producéo que possibilite maior comunicacao entre os setores.

11
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA D

Perspectivas Resultados Indicadores Metas
- 882 aposentados - Média de 8| - Celeridade em
Clientes - 182 Pensionistas concessoes de | todo processo de
beneficios por més concessao
- Desenvolver rito - Busca pela
processual célere | - Tramite processual | exceléncia e
visando pode chegar até em 45 | celeridade, 0
Processos , . T L X
iNternos desburocratizar e | dias para efetivagdo da | objetivo de em até
agilizar os processos | concessao do | 30 dias ser
de concessoes beneficio. concedido 0
beneficio.
- Contratar

Aprendizado e
crescimento

- Realizagdo de
concurso publico para
contratacao de
pessoal,

- Capacitagdo na area
de investimentos

- Elevar o0 Instituto

para o nivel Il do
Certificado Pré
Gestao

- Instituto ndo possui
nenhum servidor de
carreira

- Gestao de
investimentos tem
somente um software
gue assessora o setor e
0 comité

- Porcentagens de
distribuicdo na Carteira
de investimentos
referente ao Nivel | do
Pr6 Gestéao

mediante concurso
mao de obra
necessaria para
setores estratégicos
e pontuais do
instituto.

- Possuir Gestao de
investimentos de
exceléncia com o
suporte minimo de 2
instituicoes

- Aumentar as
porcentagens de
alocacdo na carteira
do instituto;

Orcamentérias
e financeiras

- Ativo pertencente ao
instituto, na ordem de
R$ 699.964.665,75

- A atual taxa de retorno
do Instituto é de 9,30%

- Busca pelo
rendimento de
11,09%

12
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Perspectivas e Resultados

Reconhecendo como de fundamental importancia a metodologia aplicada,
alinharemos com as especificidades de cada setor e seus respectivos gargalos
com o intuito de diagnosticar e posteriormente solucionar. Acompanhando as
acles, seus indicadores e mensurando os resultados reais. Todas essas
perspectivas estéo vinculadas uma com as outras e resultam no mesmo objetivo:
A sustentabilidade e perenidade do Instituto. Idealizando uma gestdo moderna,
participativa, transparente, que gere cada vez mais credibilidade entre os seus
segurados, a sociedade e os demais regimes RPPS. Que possua um
atendimento de exceléncia, que prese pela celeridade dos processos internos,
gue provoque a mesma celeridade dos 6rgdos parceiros, que aumente a
gualificacdo de sua equipe e que seja cada vez mais solido financeiramente.
Para essa otimista projecdo futura, ressaltamos a importancia do
acompanhamento continuo e aplicabilidade do plano de a¢des definidos, para

gue assim, haja uma interpretacado clara e objetiva das metas e perspectivas.

Clientes

Hoje o Instituto de Previdéncia do Municipio de Rio Branco — RBPREV possui
como beneficiarios 5.455 servidores efetivos, 882 aposentados e 182
pensionistas, que com suas respectivas contribuicdes, geram parte da receita
necessaria para garantir a remuneracao dos que ja estdo aptos a adquirirem
seus direitos previdenciarios e que no futuro seréo os beneficiarios do processo.
Conforme citado acima e conforme os pilares previdenciarios, uma classe ajuda

a remunerar a outra, sendo assim, ndo € prudente que venhamos a estimar um

13
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namero exato para a meta de concessao ou aumento desses clientes, temendo
que isso venha a gerar um colapso. E fundamental para o sistema previdenciario
isso va ocorrendo de forma natural. A aplicacdo das acdes exploradas nas
matrizes de planejamento estratégico deve ocorrer em um outro viés: a agilidade

durante processo de concesséao.

Processos internos

Ao desenhar 0 BSC, se consideraram um modelo genérico de cadeia de valor
pelo qual todas as organizagbes podem se reger, no qual se evidenciam trés
processos internos principais: O de inovacédo, pesquisa das necessidades dos
clientes e criacdo de novos servicos e produtos habeis a satisfazé-los. No caso
do instituto, é necessario seguir essa mesma linha para solucionarmos todos 0s
gargalos e suprir as necessidades existentes para execugao de suas obrigacoes,
legais e acessorias. Para isso, a inovacao € imprescindivel na criacdo de novos
meios que possibilitem tornar essas execucfes mais rapidas e eficazes.
Investimento em tecnologia para auxiliar nos processos internos pode contribuir
em todos os setores do instituto, por exemplo: Software que auxilie na area de
investimentos (jA em uso), plataformas que tornem a comunicacdo mais eficiente
tais como o site e um app, Software que gere maior seguranca na folha de
pagamentos (em status de cotacdo), digitalizacdo de processos e

armazenamento em nuvens etc.

14
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Aprendizado e Crescimento (Mensagem da Equipe)

A perspectiva de aprendizado e crescimento estd relacionada ao
conhecimento necessario que todos os colaboradores precisam para que o
Instituto consiga atingir seus objetivos. Correspondem a capacidade que o
RBPREV possui para manter seu capital intelectual com elevado grau de
motivacdo, satisfacdo e produtividade. Esse indicador € fundamental para a
aplicabilidade de todas as acdes, metas e objetivos que compdem o
Planejamento Estratégico. Envolvendo todos o0s niveis hierarquicos para
trabalharem em conjunto no processo continuo de aprendizagem e
aperfeicoamento da organizacdo como um todo. Nesse sentido é de suma
importancia interacdes entre os setores, gestao participativa e condi¢cbes de
trabalho. Realizacdo de dinamicas entre os colaboradores, revisdo do
planejamento de forma periddica e suporte técnico em todas as areas do instituto
compdem algumas das ac¢odes visando garantir produtividade e motivagao.

Apdbs entendermos o conceito e a importancia da metodologia, visualizamos
gue somente com o conhecimento adequado de todos os funcionarios e um bom
sistema de informacdo € possivel trabalhar e tomar decisbes de forma
organizada, de acordo com as metas tracadas. De acordo com essas metas e
gargalos identificados, geramos indicadores que podem ser usados na
Perspectiva de Aprendizado e Crescimento:

- Nivel de satisfacao, retencéo e produtividade dos colaboradores;
- Reciclagem da forga de trabalho;

- Desenvolvimento da capacidade dos sistemas de informagao;

- Implementacao de sugestdes ja aprovadas;

- Medidas de alinhamento individual e organizacional;

- Formas de controle das agoes.

15
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1.6 PLANO DE ACAO 2023/2024

Um plano de acdo é uma forma organizada e que segue uma metodologia
estabelecida para definir metas e objetivos, as atividades que devem ser
realizadas, apontar os responsaveis por desenvolver cada uma delas e
acompanhar o andamento de um projeto, para que se possa atingir os melhores
resultados. A Metodologia escolhida para o plano de ag¢ao do instituto de
previdéncia do municipio de Rio Branco — RBPREV, foi o 5W2H. A sigla 5W2H
corresponde as iniciais (em inglés) de 7 diretrizes que, quando bem trabalhadas,
solucionam todas e quaisquer duvidas que possam aparecer ao longo de um
processo ou de uma atividade.

Apesar do nome peculiar, o 5W2H €&, nada menos, que um “checklist”
administrativo que te guia, através de algumas perguntas especificas, para a
melhor decisdo e organizacdo do trabalho, atuando, portanto, em cima de
responsabilidades, prazos, atividades e o principal: A facilidade de controle no

cumprimento e status, das metas que ali consta.

Metas

(AcOes especificas

Objetivos .
. Estrategias

estrategicos

( Como faremos pra

! para
chegar 13)

materializarmos o
obbjetivo)

(aonde gueremos
chegar)

16
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PLANO DE ACAO 2023 E 2024

1.7 Detalhamento dos objetivos, estratégias, metas e acdes para os anos de 2023 e 2024
do Instituto de Previdéncia do Municipio de Rio Branco - RBPREV.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Sustentabilidade do Sistema Previdenciario;
2. Politica de Valorizacdo dos Segurados;
3. Elevacao do Nivel | para o Nivel Il no Certificado Pro-Gestéo;

4. Construcao da Sede Propria do RBPREV.

17
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ACAO: QUANDO QUEM QUANTO COM QUEM SE
O QUE FAZER? POR QUE FAZER? COMO FAZER? ONDE FAZER? FAZER? FARA? CUSTARA? RELACIONA?
Fazer um 1. Analise de fundos novos;
acompanhamento 2. Encontros mensais com o
permanente de Manter o equilibrio Comité de investimentos;
mercado, buscando financeiro e 3. Emissao de relatorio
novas possibilidades atuarial, visando a mensal do Comité sobre Reunides Comité de
rﬁo?lmégfoiodsa melhoria continua analise da politica e meta semanais Investimentos,
economia da performance no | atuarial; sobre o _ instituicGes
Diversificar carteira mercado 4. Dialogo constar)te com a RBPREV cenario Amides R$0,00 flna}ncelr.as,
de investimentos empresa re§ponsavel pelo eponomlco D|retc_)r|a
gerando mais solidez suporte na area de interno e Executiva e
para os |nves_t_|mentos; externo Conselhos
investimentos e 5. L.JtI|IZ.aI’ 0 poder de compra
dirimindo os riscos do msfututE) para agregar
de mercado. (,:apacna.(;oes e suportes na
area de investimentos.
O Estudo de ALM tem por
objetivo analisar a gestéo
Contratagéo do integrada de ativos e - _
Estudo de passivos e a melhor 1. Identificar modalidade de Comité de
ALM (Asset Liability ~ alocacgo dos contratagao; ) 1° investimentos, Divis&o
Management - investimentos dos 2. Fazer a contratacao; RBPREV Semestre DAF R$7.000,00 de investimentos e
Gest&o de Ativos e | recursos, considerando os | 3. Executar as agoes; de 2023 . . .
Passivos) retornos esperados € 0S| 4. Analise de resultados. Diretoria executiva.

riscos de cada segmento.
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ao Comprev,

4. Contratagado de sistema
da Dataprev;

5. Uso de forca politica.

ACAOQO: 5 - ONDE QUANDO QUEM QUANTO COM QUEM SE
O QUE FAZER? POR QUE FAZER? COMO FAZERS FAZER? FAZER? FARA? CUSTARA? | RELACIONA?
Emitir relatério mensal das
Acompanhar performance de conferencias realizadas
arrecadagéo de fontes diversas, Identificar processos com informacéo de
das folhas de pagamento dos inconsistentes e conferir er_1tra_da por orgao, Ent icipal
segurados, analisando contribuicbes dos quantitativo de serwdore_s, DICONF periédico Daniel R$0,00 e mun|C|p<'a~,
constantemente a relagéo entre servidores, patronal e base de ca}lcu!o, conferir estadual e Unidio
. . . ’ as verbas instituidas por
recelta_e despes:a e possiveis aliquota suplementar. lei como permanente e
inconsisténcias. que entram na base de
célculo para o RPPS.
Evitar perca de prazos e ter | Fazer acompanhamento | Procuradoria
Acor:;panhamento.pe,rn.”lanente tempo habil para as agées | constante daps demandas | Juridica do periodico Vanuza R$0,00 Instituto
e demandas juridicas L A
necessarias juridicas RBPREV
Verificar constantemente
Acompanhamento e filtragem de Aumentar a produtividade f ser\{tlgos ?Xecﬁtad?s'd
processos licitatérios; Utilizacéao reduzindo despesas; evitar é)omntergt?);as:esgztgg %?a%ds Fornecedores do
d ’ . desperdicios e aquisicdes ’ DAF periédico Felipe R$0,00 L
e poder de compra do Instituto fora do parametro de executados e 0s pregos instituto e
para obter vantagens a custo 0. P praticados no mercado por instituicbes
mercado. servigcos e materiais bancarias
contratados pelo instituto.
1. Celeridade na abertura
e envio de processos;
2.Acompanhamento
. ~ constante; . . Gecilda
Acompanhar processos de Visando recuperacéo de |3.Capacitacdes e Dlretprla d.e periédico e R$0,00 Instituto
Compensacéo receita congressos relacionados Previdéncia Osvaldo
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trabalho.

2. Desenvolver ou
adquirir tal tecnologia.

ACAO: ONDE QUANDO QUEM QUANTO COM QUEM SE
? ? p P
O QUE FAZER? POR QUE FAZER: COMO FAZER: FAZER? FAZER? FARA? CUSTARA? RELACIONA?
Definir critérios para o
preenchimento das
informag0@es cadastrais.
Aprimorar o sistema para emitir . . | Emissdo de relatorios o
relatérios, conforme dados exigidos Vlsangg":gw : strtéci(i)sztuanal por tipo de DTI ! serznoezs;re de KAIO R$0,00 SDTI e DITI RBPREV
para estudo atuarial P ' aposentadoria, nome,
género, quantitativos
Obitos, exoneracdes e
admissoes.
1. Solicitagéo ao
Visando maior seguran¢a nas | BBrasil p/ insercao do DTl e
Desenvolver ou lﬂt|||zar software (app) .lnformagf)e_s recebidas e .RTBPREV em ap.p piloto DTI Até 31/12/2024|  Diretoria R$0,00 SDTI, CPL e BANCO DO
para a realizagdo da prova de vida | visando otimizar a carga de |ja desenvolvido; Executiva BRASIL
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ACAO: ONDE QUANDO < QUANTO COM QUEM SE
O QUE FAZER? POR QUE FAZER? COMO FAZER? FAZER? FAZER? QUEM FARA? CUSTARA? RELACIONA?
Realizar levantamento quantitativo | fazer programac&o com | Realizar levantamento de Tecnologia Setor de Vida
dos servidores que estédo definicdo de temas, dados da base cadastral da Até o més de Funcional da
prOX|mos~de aposenta'r .c/wstas a cpntgudo e duracdo dos servidores Informac&o | junho de 2023 SMGA R$0,00 RBPREV, SMGA
elaboracgéo de calendéario de direcionados para (SMGA)
acOes do Pouso Suave orientar os servidores
Elaborar o calendério de Ac¢des do| Para difundir o S.P.M Com palestras para o0s DIPREV DIPREV RBPREV, CENTRO DE
Programa de Pré-aposentadorial nas secretarias servidores efetivos de toda| GABINETE Julho ASSESSORIA DE REFERENCIA DO
“POUSO SUAVE” municipais; municipalidade de 2023 | PLANEJAMENTO |  R$0,00 SERVIDOR E DEMAIS
DO RBPREV SECRETARIAS
Proporcionar palestras e | Esclarecer sobre o Realizar palestras e Nas De acordo com DIPREV Servidores publicos,
workshops  sobre  Educagéo | processo de oficinas aos 6rgéos do secretarias |0  calendario | ASSESSORIA DE Centro de Referéncia do
Previdenciaria aposentadoria, regras | Executivo e Camara, com estrutura | elaborado PLANEJAMENTO Servidor (SMGA),
aplicadas para itinerante ou pela escola adequada, |(2023 e 2024) | E GABINETE, EM RBPREV e demais
concesséo do beneficio, | do servidor, elaborar Sede da PARCERIA COM Secretarias
bem como a concepgéo | simulagbes de Prefeitura e A SMGA R$0,00
da aposgnte}doria e aposentadorias; Sede do
orientagao financeira programar curso de RBPREV.

para aposentados.

formacéo sobre a reforma
da previdéncia.
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Orientar sobre direitos
dos servidores.

Criar folders informativos
sobre direitos dos

Servidores que estejam

Distribuicdo de Material aréfi servidores e banners para De acordo d . Jics
in;i)r%:l:ﬁ/e:)o ° T grEen apresentacges de DAF Continuo DAF com a Egta?apeo;zl:]gd?)sri;()(Beﬁgss
educacao previdenciaria demanda de até 3 anos)
) Promovendo acdes de
. . ividades d Para que_haja uma educacao financeira; Sala _~de AcS
omentaras atividades do | gama maior de Visitas domiciliares; Reunioes goes DIPREV/ Servidores ja aposentados
programa de Pos-Aposentadoria | peneficios e servigos . do RBPREV | continuas - R$0,00 .
,, ” Oficinas; locai GABINETE e parceiros externos
externos
externos para agregar
vantagens ao publico-alvo.
Aplicando layout de
facil entendimento.
Gerar maior funcionalidade ao Gerar gama de servigos | Agregando servigos
site, agregando servicos, e manter o segurado basicos, diminuindo Até
fomentando o uso e aplicando totalmente informado. | €Xxponencialmente a RBPREV 31/12/2023 DTl R$0,00 SMGA e DTI RBPREV
layout de facil entendimento. necessidade de
deslocamento do
segurado.
Preencher requisitos
pré gestao;
Cultivar habito de
transgarencfla gllr:tre 95 | Rigor na atualizac3o das
servidores; facilitar : ~ .
Fortalecimento da transparéncia | acesso as informagdes | o 1ag08S NO Site. RBPREV continuo DTI/DAF R$0,00 DTl e RBPREV

para 6rgaos de controle;
Gerar segurancga entre
0s segurados.

Constante aprimoramento
do RBPREV em nUmeros.
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Aumentar as

Até dezembro

Criagao de Aplicativo do RBPREV plataformas de | Desenvolvere = RBPREV DTI R$0,00 DTl e RBPREV
para smartphones comunicacéo e servigo | disponibilizar aplicativo de 2024
Utilizar o poder de Delegar pessoa da equipe
o alcance e baixo custo | responsavel para N
Potencializar o uso das Redes das redes sociais para | alimentar as redes sociais RBPREV Continuo DTI/ R$0.00 COMUNICAGAO

Sociais

manter os segurados
informados.

com fatos relevantes para
os segurados e das agbes
em prol do instituto.

COMUNICACAO
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ACAO: ONDE < QUANTO COM QUEM SE
O QUE FAZER? POR QUE FAZER? COMO FAZER? FAZER? QUANDO FAZER?| QUEM FARA? CUSTARA? RELACIONA?
A SMGA realizara todas
as acdes e 0o RBPREV
Planejamento para a Preenchimento de acompanhara o DIRETORIA
realizagdo do Concurso cargos efetivos lancamento do edital do SMGA 1° semestres de 2023 EXECUTIVA R$0,00 SMGA
Publico concurso; a prova do DO RBPREV
concurso; posse do
concurso
Empossar o quadro de Cumprimento de Realizar a Cerimdnia de Conselheiros
Servidores Efetivos do exigéncias do Posse dos Servidores RBPREV | 29 semestre de 2023 RBPREV SMGA R$0.00 Gestores e '
RBPREYV, de acordo com a . ~ Efetivos empossados por PREFEITURA ! -
necessidade Pro-Gestéo Servidores.

Concurso Publico.
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Elaborar cronograma de

Cumprimento das

Construir/descrever os

Diretores,

reunides de trabalho com os politicas de processos e RBPREV De junho a Assessoria de R$0,00 Gestores e
Diretores e Chefes do Setores| responsabilidade e | procedimentos de cada dezembro Planejamento, servidores do
do RBPREYV visando a transparéncia publica; | manual com seus fluxos e de 2023 Chefes de Setores RBPREV
constru¢do do mapeamento e publicar no Site do e demais
manualizacéo das areas de RBPREV servidores do
atuagdo do RBPREV. RBPREV
Revisdo dos Manuais e Cumprimento de Acompanhar Diretores,
fluxogramasdas Areas de exigéncias do rotineiramente o fluxo RBPREV Em 2024 Assessoria de R$0,00 Gestores e
Atuacdo do RBPREV Pro-Gestéo operacional de todas as Planejamento, servidores
atividades setoriais do Chefes de Setores
RBPREV. e demais
servidores do
RBPREV
Desenvolver
competéncias das
Revisar o PCCR do Regulamentar o atribuicGes dos 6rgéos RBPREV 1° semestre de 2023 | Comisséo a ser R$0,00 Servidores do
RBPREV funcionamento dos internos, de modo a nomeada pelo RBPREV
6rgdos do RBPREV e | refletir nos resultados e na Diretor Presidente
do quadro préprio de | qualidade de trabalho;
servidores Encaminhar minuta de
projeto de lei do PCCR p/
0 Gabinete do Prefeito.
Proporcionar canais de Gerar maior Gerar maior
atendimento @reto com func!onalldade funcionalidade ao site. | Tecnologia Até junho TI, Gabinete,
0s segurados; ao site. e novas formas de da d6 2024 DTI/RBPREV R$0,00 DAF. DIPREV
comunlcagéo como |nf0rma(;5_o '
Efetivacdo da Ouvidoria. segurado.
Treinar e capacitar 1. Realizar levantamento
constantemente os de necessidades de
servidores, capacitacdo anual,
Implementar Politica de conselheiros e 2. administrag&o dos RBPREV 2023 2024 Diretoria R$0,00 Servidores e
Gestdo de Pessoas por meio | colaboradores internos,| processos administrativos Executiva conselheiros do

da realizacao dos cursos e
capacitagfes programados no
Plano Anual de Capacitagéo

objetivando
capacitacdo técnica,
operacional e
comportamental com

de pessoal, ferias,
licencas, afastamentos
por sdivisdo especifica;

e Assessoria de
Planejamento

RBPREV
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foco na criatividade e | 3. Administracao da folha

alinhamento com a de ativos;
missao e visdo do 4. elaboragéo de
RBPREV atividades por meio de

recompensas, visando
aumentar a motivagéo e o
desempenho das equipes;
5. propor calendario de
festividades e
confratenizagdo da
equipe; 6. criar
calendério de reunibes
para nivelamento de
informagdes e canais de
comunicagdo, whatsapp,
e-mail.
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auxiliar a equipe do
RBPREV e
SEINFRA

interna) e encaminhar
para licitacao

contrato da obra

ACAO: POR QUE . - QUANDO i QUANTO COM QUEM SE
O QUE FAZER? FAZER? CluOlIR AT AN FAZER? QUIEAIARAR CUSTARA? RELACIONA?
Para execucéo do
Atualizar e concluir a fase licitatoria projeto e acompanhar a fase PROJURI, CPL, , . CPL, RBPREYV,
gue esta em andamento habilitagdo para externa da licitacao SEINFRA Até abril de 2023 DAF R30,00 SEINFRA
contratacao;
O RBPREV
convocara o
Contratacéo da Emprgsa,v_encedora licitante ver_1cedor Emitir cc_)ntrato para RBPREV A partir de maio D|r_etor RS RBPREV
do certame licitatério para assinar assinatura de 2023 Presidente 13.797.624,82
contrato para dar
inicio a obra
Para acompanhar e
fiscalizar a empresa Fazer termo de Em paralelo a
Contratar empresa de fiscalizacdo contratada e referencia (fase RBPREV licitacdo do DAF R$ 98.496,50 RBPREV, CPL e

SEINFRA
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Acompanhamento da obra

Evitar transtornos e
gastos
desnecessarios,
ajudar a conservar
a integridade do
projeto por meio do
diario de obra

Acompanhar e avaliar
constantemente a
execucao

Local da obra,
RBPREV e
SEINFRA

2° SEMESTRE
DE 2023 a 2024

Engenheiros da
SEINFRA;
Quadro de

Engenharia da

Construtora e
DAF

R$0,00

RBPREV, SEINFRA E
GAB. PREFEITO
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1.8 Alinhamento entre o Quadro de Pessoal do Instituto e a aplicabilidade

do Plano de Acéo

E de suma importancia para o cumprimento dos objetivos estratégicos e
metas explorados nesse planejamento que haja um trabalho de conscientizacao
coletivo, com um formato de execucdo que permita ndo s6é a supervisdo
constante, mas uma gestéo participativa, onde cada colaborador, cada chefe de
setor esteja ciente dos procedimentos que norteiam a administracdo publica,
necessidade de boas praticas de gestédo e que principalmente, tenha absorvido
a ideia de celeridade, legalidade e entrega de 6timo servico a nossos segurados.

Para tanto, a valorizacdo do capital intelectual pode ser potencializada
com a implementacdo de programas de treinamento e desenvolvimento
profissional para os funcionarios. Esses programas podem incluir workshops,
palestras, cursos de capacitacdo e até mesmo programas de mentoria. A ideia €
oferecer aos colaboradores as ferramentas necessarias para que eles possam
continuar a crescer e evoluir em suas carreiras, o que reflete positivamente na
motivacao e satisfacéo interna.

Apés todos esses pontos explorados, devidamente definidos, sera
designada uma atencdo especial em relacdo a aplicabilidade. Em meio a
execucdo dessas acles, se entende que € necessario gerar condicbes
adequadas de trabalho para todo o quadro de pessoal. Estrutura fisica, insumos
basicos, ambiente agradavel, alinhamento entre setores, quebra de burocracia
no rito interno, proporcionar capacitacdes e acdes em prol do quadro de pessoal
sdo algumas das contrapartidas necessarias para se buscar por maior
produtividade e a absor¢do das ideias e planos almejados no planejamento

estratégico e consequentemente nas acoes realizadas pela Autarquia.
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